Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Geltungsbereich

1.1. Diese ,Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen® gelten
sowohl fUr das

vorliegende als auch fur alle kiinftigen Geschéafte, soweit nicht schriftlich etwas
anders

vereinbart wird.

1.2. Diesen Bedingungen entgegenstehende Einkaufsbedingungen des Kunden
werden von uns

nicht anerkannt. Sie gelten durch die Erteilung des Auftrages als ausgeschlossen,
falls wir

nicht etwas gegenteiliges schriftlich bestatigen.

2 Auftragserteilung, VertragsabschluBl

2.1. Alle unseren Angebote sind freibleibend. Ein an uns gerichteter Auftrag fuhrt
erst dann zu

einem wirksamen Vertrag, wenn wir den Auftrag schriftlich (auch per e-mail)
bestatigen oder

prompt erfillen.

2.2. Mit der Auftragserteilung akzeptiert der Kunde diese Bedingungen.

2.3. Mundliche, fernmundliche, telegrafische oder durch vergleichbare Medien
vermittelte

Vereinbarungen sind nur rechtsgultig, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

3. Designanderungen, Farbabweichungen

3.1. Unsere Produkte sind gemaf den Herstellerangaben beschrieben. Etwaige
Designanderungen

durch den Hersteller liegen nicht in unserem EinfluBbereich. Gleiches gilt fur die
Verpackung.

4. Lieferung, Lieferfristen

4.1. Der Versand erfolgt ab Lager Erfurt auf Gefahr des Empfangers.

4.2. Wenn wir nicht in unserer Auftragsbestatigung bestimmte Weisungen des
Bestellers fur den

Versand bestatigen, so versenden wir nach unsrem Ermessen und ohne Haftung far
die Art der Verfrachtung.

4.3. Porto- und Verpackungsspesen sind in ,Versandkosten® enthalten.
Der Versand betragt unversichert 2€ per Brief oder 5€ per Paketdienst versichert. Ab
5 Stuck
liefern wir versandkostenfrei. Fur groRere Bestellungen (ab 10 Stlick) setzen Sie sich
bitte

per e-mail mit uns in Verbindung. Diese Angaben beziehen sich auf Lieferungen

innerhalb Deutschlands. Versandkosten fir Auslandslieferungen bitte separat tUber e-

mail

kontakt@dessous-erfurt.de <mailto:kontakt@dessous-erfurt.de> erfragen.

4.4. Unsere Angaben uber Lieferfristen sind nur als annahernd und unverbindlich
anzusehen.




Wird sie Lieferung durch Umstande, die wir nicht verschuldet oder die wir nicht zu
vertreten haben, im Besonderen durch Nichteinhaltung der Termine seitens unserer
Vorlieferanten, durch héhere Gewalt, Verkehrs- oder Betriebsstérungen oder
gleichartige Ereignisse verzogert, so verlangert sich unsere Lieferzeit um die Zeit der
Behinderung. In allen anderen Fallen ist ein Rucktritt des Kunden wegen
Lieferverzuges erst nach fruchtlosem Ablauf einer von ihm gesetzten Nachfrist von
vier bei Inlands- und sechs Wochen bei Auslandsware zulassig.
Schadenersatzanspriche wegen verzdgerter Lieferung sind bei leichter
Fahrlassigkeit unsererseits ausgeschlossen.

4.5. Der Kaufer kann Teillieferungen nicht zurlickweisen. Diese gelten als einzelnes
Geschéft im
Sinne dieser Bedingungen.

5. Mangelhaftung und Schadenersatz

5.1. Sie haben ein 2-wéchiges Widerrufsrecht. Sie sind an lhre Bestellung nicht
mehr gebunden,

wenn Sie innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt der Warenlieferung widerrufen. Die
Frist beginnt mit dem Rechnungsdatum. Ihr Widerruf mul® keine Begriindung
enthalten und ist in Textform oder durch Ricksendung der Ware an uns zu erklaren.
Fir die Fristwahrung genigt das rechtzeitige Absenden des Widerrufes bzw. der
Ware an uns.

5.2. Im Falle des Widerrufes sind Sie zur Ricksendung der erhaltenen Ware
verpflichtet. Bei

Einem Warenwert unter 25€ werden die Versandkosten im Falle einer Ricksendung
dem Kaufer in Rechnung gestellt. Wir erstatten die bereits auf die Warenlieferung
getatigte Zahlung. Bitte senden Sie uns die Waren im neuwertigen Zustand unter
Beifigung der Original-Rechnung zurtick. Beschadigte Produkte sind von der
Rucknahme ausgeschlossen.

5.3. Nach Ablauf von sechs Monaten ab dem vorhin genannten Zeitpunkt ist jede
Mangelrige

ausgeschlossen

5.4. HandelsUbliche oder technisch nicht vermeidbare, geringfiigige Abweichungen
berechtigen

nicht zur Mangelruge.

5.5. Wir haften nicht daflr, dass die gelieferte Ware fir die vom Kaufer in Aussicht
genommenen

besonderen Zwecke geeignet ist, es sei denn, diese Zwecke sind schriftlich
Vertragsinhalt

geworden.

5.6. Wir behalten uns vor, unsere Gewahrleistungsverpflichtungen nach unserer
Wahl, entweder

durch ganzlichen oder teilweisen Austausch der Ware oder durch entsprechende
Preisminderung zu erfillen.

5.7. Wegen beanstandeter Mangel zuruckgesandter Waren nehmen wir nur an,
wenn wir vorher

schriftlich zugestimmt haben und die Ware in unbeschadigter, nicht gedffneter
Warenverpackung zugesandt wird. Verursachen unberechtigte Mangelriugen
Nachprifungen, so hat uns der Kaufer damit verbundnen Kosten zu ersetzen.



6. Eigentumsvorbehalt

6.1. Unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieRlich unter
Eigentumsvorbehalt.

Das Eigentum geht erst dann auf den Kaufer tGber, wenn er all seine
Verbindlichkeiten aus der

laufenden Geschéaftsverbindung mit uns getatigt hat.

6.2. Fur die Dauer unseres Eigentumsvorbehaltes verpflichtet sich der Kaufer, die
gelieferte Ware

pfleglich und schonend zu behandeln und uns von einem Zugriff Dritter auf die
Waren unverzuiglich zu verstandigen. Gerat der Besteller in Zahlungsverzug,
verschlechtert sich seine Kreditwirdigkeit erheblich oder macht er von der gelieferte
Ware einen erheblich nachteiligen Gebrauch, so sind wir berechtigt, die in unseren
Vorbehaltseigentum stehenden Waren zurickzunehmen ohne dass dies einen
Rucktritt vom Vertrag gleichzusetzen ist.

7. Preise

7.1. Alle Preise verstehen sich in Euro inklusive der jeweils gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

7.2. Unsere Produkte unterliegen Preisschwankungen. Wir konnen daher keine
langfristige

Preisgarantie ibernehmen. Uber eventuelle Preisdnderungen informieren wir bei
Bestellung. Es werden die jeweils am Tag der Lieferung gultigen Preise berechnet.

8. Zahlung, Zahlungsbedingungen

8.1. Zahlung erfolgt ausschlief3lich gegen Vorkasse.

8.2. Lieferung erfolgt nach gepriften Eingang lhrer Zahlung.

8.3. Bei Verzug sind wir berechtigt, Mahnspesen und Verzugszinsen zu verrechnen,
letztere in

Hohe von drei Prozent Uber dem jeweiligen Bankzins.

9. Gerichtsstand

9.1. Es gilt ausschlieBlich Deutsches Recht.

9.2. Sollten einzelne Verkaufs-, Liefer- oder Zahlungsbedingungen nichtig oder
rechtsunwirksam

sein, so beruhrt dies die Rechtswirksamkeit der ubrigen Bedingungen nicht.

9.3. Gerichtsstand ist Erfurt.
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